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DIGER BILGILER
Egitimin Hedefi

Tanimlar/kavramlar,

Kalite iyilestirme yontemi/metodu,
Problem ¢6zme asamalari

8D yodnetimi

Veri alt yapisi

Numerik olmayan iyilestirme araglari
(veri toplama, iliskilendirme
diyagrami, kiyaslama, beyin firtinasi,
sebep-sonug diyagrami (ISHIKAWA),
akis semasi /proses haritasi, agac
diyagrami)

Numerik iyilestirme araclari
(histogram (CPK, MSA), kontrol
grafikleri (X-R), pareto analizi,
serpme diyagrami, )

Teori k 2 glin (16 saat)
Katilimcilar firmanin basarisi dniinde engel olusturan problemleri ¢ozmek

ve sirekli iyilestirmeyi saglamak icin kullanabilecekleri uygun metotlari
ogrenecek ve bunlarla ilgili uygulamalar yaparak, gercek uygulamalara
hazir olacaklardir. Egitim katilimcilarin 6nerecekleri veya egitimci
tarafindan belirlenecek gecek uygulamalari da icermektedir.
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